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Caso practico: Atacadao
Atacadaoy Mecalux, resultado de una colaboracion exitosa

Ubicacién: Brasil
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Atacadao es un mayorista brasilefio con unritmo de expansiénimparable. Actualmente, dispone de 27 centros de
distribucion repartidos por todo el pais (trece de ellos con estanterias para palets de Mecalux) y sus planes son de seguir
inaugurando mas en un futuro. Uno de sus ultimos proyectos es un nuevo almacén de 45.000 m2 en el municipio de Jacarei
(estado de Sao Paulo) con capacidad para almacenar 42.898 palets. La compaiia siempre recurre a las estanterias para palets
porque le proporcionan la capacidad que precisay, al mismo tiempo, garantizan una facil manipulacion de las cargas: en
este caso, larecepcion de 2.800 palets y la distribuciéon de otros 3.220 a diario.



Mas de 50 ainos de éxito

Creada en abril de 1962, Atacadao es
una mayorista que ofrece un catalogo de
productos muy amplio y variado para sus
clientes: supermercados, droguerias, ho-
teles, restaurantes, panaderias y peque-
flos comerciosen general.

La empresa, con un equipo formado por
50.000 colaboradores, no ha dejado de
crecer desde que se fundd. Lo cuenta
Claudio Pierre Galvao, gerente de compras
y servicios de Atacadao: “en 2018, dispo-
niamos de 166 tiendas de autoservicio y 27
centros de distribucion en Brasil. Para 2019,
nuestro objetivo es inaugurar 20 tiendas de
autoservicio y dos almacenes mas”.

El éxito de Atacadao se basa en que, des-
de sus inicios, ha llevado a cabo una bue-
na gestiéon de todos los recursos y opera-
tivas de sus almacenes con el propésito
de entregar los pedidos a los clientes con
la maxima prontitud posible. Para hacer-
lo, siempre ha contado conla colaboracion
de una empresa puntera en soluciones de
almacenaje como Mecalux. “No solo tie-
ne productos de calidad, sino que también
nos ha brindado una atencién personaliza-
da para resolver nuestras necesidades en
todo momento. Ademas, siempre ha cum-
plido los plazos previstos”, sefala el geren-
te de comprasy servicios.
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De hecho, Mecalux ha equipado trece de
sus almacenes repartidos por todo Brasil;
todos ellos con estanterias para palets por-
que, en palabras de Claudio Pierre Galvao,
“son muy habituales en empresas de nues-
trosector”.
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B Ubicacion

1. Aparecida de Goiana (Goias)
2.Belém (Pard)

3. Cuiaba (Mato Grosso)

4. Imperatriz (Marganhao)

5. Itajai (Santa Catarina)

6. Jacarei (Sao Paulo)

7. Maceié6 (Alagoas)

8. Maringa (Parana)

9. Parnamirim (Rio Grande del Norte)
10. Ribeirao Preto (Sao Paulo)

11. Sao Joaquim de Bicas (Minas Gerais)
12. Sapucaia do Sul (Rio Grande do Sul)
13. Vitéria da Conquista (Bahia)



Capacidady accesodirecto

Recientemente, Atacaddo ha construi-
do un almacén de 45.000 m2 en el mu-
nicipio de Jacaref (estado de Sao Paulo).
“Necesitabamos otro almacén porque el es-
pacio de almacenaje se habia quedado pe-
queno para afrontar el volumen de recep-
ciones y expediciones de nuestro negocio”,
explicael gerente de compras. “Nuestro ob-
Jjetivo era aqilizar la distribucion de los pro-
ductos en los puntos de venta en este esta-
do e incentivar las ventas puerta a puerta”,
anade. Como no podia ser de otra manera,
solicitaron el asesoramiento de Mecalux pa-
rasacar adelante este proyecto.

La construccién del almacén tuvo lugar en
seis etapas distintas. El centro fue amplian-
do su capacidad de almacenaje en con-
sonancia con los requisitos logisticos de
Atacadao. “Tenemos espacio para 42.898
palets, si bien, de momento, depositamos
unos 30.000 palets”, indica Claudio Pierre
Galvao.

“A diario, recibimos 2.800 palets y ex-
pedimos otros 3.220”, apunta Galvao.
Teniendo en cuenta esta cantidad de tra-
bajo, se han instalado estanterias para pa-
lets de Mecalux que ocupan practicamen-
tetodalasuperficieyfacilitanla gestién de
la mercancia. En cada jornada de trabajo,
los operarios recorren los pasillos de alma-
cenajeintroduciendoy retirando los palets
de sus ubicaciones correspondientes con
laayudade carretillasretractiles.

Las estanterias miden 9 m de altura por
36 m de longitud y estan divididas en seis
niveles. Al tratarse de pasillos tan largos, se
ha abierto un paso inferior que cruza trans-
versalmente todas las estanterias y optimi-
za los desplazamientos de los operarios,
ademas de cumplir la funcion de salida de
emergencia.

Las estanterias

para palets son muy
versatiles. Disponen

de complementos

y accesorios para
ajustar las ubicaciones
a las dimensiones de
las multiples referencias
(productos de
alimentacion, de limpieza,
para el hogar, etc.)

Claudio Pierre Galvao
Gerente de comprasy servicios de Atacadao

“Estamos muy contentos con las estanterias de Mecalux
porsu calidad inmejorable, lo que las hace muy
duraderas. Ademas, las escogimos porque nos ayudan
en la ejecucion de nuestras tareas diarias”.

En los niveles inferiores de las estante-
rias, los operarios hacen picking con la
ayuda de maquinas preparadoras de pe-
didos a nivel de suelo. Recogen las ca-
jas que conforman cada pedido directa-
mente de los palets y las van agrupando
en otro palet que les acompafa durante
surecorrido.

Una vez que han terminado el pedido, los
operarios lo trasladan hastalazona de pre-
cargas en el suelo, ubicada justo enfrente

de los muelles de carga. Alli se clasifican y
agrupan los palets en funcion del pedido
al que corresponden o la ruta de transpor-
te, con el fin de agilizar su carga en el ca-
mion de distribucion.

Gracias a las estanterias para palets,
Atacadao ha obtenido la maxima capa-
cidad posible y se ha beneficiado de las
ventajas que ofrece esta solucion de al-
macenaje, principalmente, capacidad, ver-
satilidady accesibilidad.
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Beneficios para Atacadao

- Sistema muy versatil: Atacadao gestiona multiples referencias y productos de distintas
dimensionesy caracteristicas. Las estanterfas para palets se adaptan a esta heterogeneidad.

- Capacidad de almacenaje: esta empresa no deja de crecer y, por tanto, de ampliar su
capacidad de almacenaje. Con este almacén, puede alojar 42.898 palets mas.

- Operativa agil: a diario, se reciben 2.800 palets y se distribuyen otros 3.220. Las estanterias
facilitan laentraday salida de este nimero tan elevado de productos.

Datos técnicos

Capacidad de almacenaje 42.898 palets
Dimensiones de los palets 1.000x1.200mm
Peso max. de los palets 1.250kg
Alturade las estanterias 9m

Longitud delas estanterfas 36m
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