Logistica 3PL digital

Eloperador 3PL Baxster Logistics renueva sucadena de suministro con el software
degestionde almacenes Easy WMS de Mecalux.

Pais: Francia | Sector: transporte y operadores logisticos

Elavancedelalogistica4.0 estdimpulsan-
dolatransformaciondigital de cadavez
masempresas. Los operadores 3PLcomo
Baxster Logisticsrecurrenaladigitalizacion
conelpropdsitodeintegrartodaslasope-
rativas que tienenlugarensusinstalaciones
logisticas einformar del estado delos articu-
losasusclientes.

Eloperadorlogistico francés Baxster
Logistics ha decidido transformar sunegocio
paraconseguir una gestionempresarialy
logisticamas eficiente. “Nuestro objetivo
esatraeranuevos clientes ofreciendo un
servicio profesionalaempresas detodoslos
sectores”, sefala Nébil Othmani, director de
Baxster Logistics.

dComo hatransformado Baxster Logistics
sulogistica? Paraempezar, trasladandose
aunnuevo almacén de mayores dimensio-
nes -3.600 m?- en Saint-Priest (Francia).
“Queriamos dar cabidaaun mayor nimero
dereferencias”, afilade Othmani.

La compaiiatambiénhaequipado sualma-
cénconelsoftware de gestion Easy WMS en
sumodalidad SaaS (Software as a Service),
enlanube, parallevar un control mas preciso
delasreferencias enstock.

Baxster Logistics esun operador logistico
gue proporcionaservicios de almacenaje,
preparacionde pedidosy distribucion de
mercanciaa clientes de cualquier sector
industrial en Franciay toda Europa. Su
compromiso conlasatisfacciondel cliente
lelleva abuscar constantemente soluciones
adaptadasasusnecesidades.

Transformacién digital

de unoperador 3PL
Ensuanterioralmacén, Baxster Logistics
controlabasustock conlaayudadel progra-
ma Excel. Los operarios anotabantantolos
productos que llegabanenelalmacéncomo
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RETOS

e Llevar un control preciso de todas las
referencias de distintos clientes.

* Agilizar las tareas de almacenajey
preparacion de pedidos.

SOLUCION

* Software Easy WMS de Mecalux
enlamodalidad Saas.

BENEFICIOS

e Trazabilidad de los productos desde
guellegan alalmacén hastaque se
expiden paraserentregadosalos
clientes.

» Software de gestiénfacildeusare
intuitivo.

* Mejoradelservicio asus clientes.

conscientes de que, siqueriamos aumentar
elnimero de productosy de pedidos, esta
forma de trabajar se quedaria obsoleta”,
explica Othmani.

Ademas, la gestion manual de lamercancia
conllevabaunriesgo muy elevado de que
se produjeran errores. “Altrasladarnosaun



nuevo almacén, no podiamos permitirnos
cometer fallos, debiamos evitar equivocacio-
nes atoda costasiqueriamosampliar nuestra
carterade productos”, afirma Othmani.

Baxster Logisticsllegd alaconclusionde que
debiamodernizary digitalizar sulogistica.
Después de comparar distintas soluciones
delmercado, lacomparfia se decantd porel
software de Mecalux por su versatilidad y fle-
xibilidad. “Es un software capaz de adaptarse
alos cambios en nuestronegociocomo, por
ejemplo, elaumento enelnimero derecep-
cionesy deexpediciones.Lo que nosacabd
de convencereselhecho de que Easy WMS
nosayuda a ofrecer unalto nivel de servicioa
nuestros clientes, con entregas puntualesy
sinerrores”, asegura Othmani.

Laelecciondelamodalidad de Easy WMS
enlanubesedebeasuaccesibilidad. “Los
operarios puedenacceder alas funcionalida-
desde Easy WMS desde cualquier ordenador
y terminal de radiofrecuencia para verificar el
estado delasdistintas operativas delalma-
cén”,comenta Othmani.

Asimismo, lamodalidad SaaS de Easy WMS
contribuyd aquelapuestaenmarchadel
sistema fuera mucho mas sencilla. Elalma-
cenamiento de datos se hatrasladadoa
servidores externos delalmacén, porloque
Baxster Logistics notiene que preocuparse
por las tareas de mantenimiento.

Desde un punto de vistaadministrativo,
Easy WMS también ha supuestoungran
avance para Baxster Logistics. El software
generainformes sobre todaslas operativas
que se hanllevadoacaboenelalmacén,lo
qgueayudaaregistrar las operativas realiza-
das paracadacliente. “Hemos minimizado
tiempoalahoradefacturar nuestrosser-
vicios alosclientes, podemos hacerlo con
mayor facilidad y precisién”, afiade Othmani.

Eficienciaoperativa
Conlaayudade Easy WMS, Baxster Logistics
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halogrado unalmacén mas eficiente, con
operativas optimizadas para prestarunme-
jorservicioalosclientes. Los articulos estan
bajo control desde elmomento en quellegan
alalmacén hasta que se expiden, porloqueel
seguimiento de latrazabilidad estotaly nose
producen equivocaciones.

Eltrabajodelosoperariosesclaveenel
almacén de Baxster Logistics. Poresarazon,
laempresahaproporcionado terminales
deradiofrecuenciaasusoperarios paraque
puedan recibir lasinstrucciones detalladas
de Easy WMS. El software les sefiala, por
ejemplo, el pasillo al que dirigirse o la ubica-
cionenlaquecolocaroextraerlas tarimas.
Comoresultado, los operarios completanlas
tareas con mayor velocidady precision.

Uno delos cambios mas notables que Baxster
Logistics haexperimentado con Easy WMS
hasidolaoptimizaciénde lasrutas. Siguiendo
lasindicaciones del software, los operarios
recorrenlas minimas distancias posibles,
tantoenlastareas dealmacenajecomoenla
preparacionde pedidos.

Asiescémo Easy WMS controlay optimiza
las operativas de Baxster Logistics:

Recepciones. Los operariosidentificanuno
aunolastarimasquelleganadiarioenel
almacénleyendo sucédigo de barrasconel
terminal de radiofrecuencia.De esta forma,
Easy WMS conoce qué productos se hanreci-
bidoy puede asignarles una ubicacién.

Almacenaje. Easy WMSincorporaunal-
goritmo paraasignar una ubicaciénacada
tarimateniendo en cuenta cuestionescomo
elcliente alque pertenece, lareferenciay el
nivelde demanda.

Preparaciénde pedidos. La mayor partede
las tarimas se expiden entarimas completas,
sintener que fraccionarse. Easy WMS comu-
nicaalosoperarios qué tarimas localizary
donde encontrarlos. Después, los operarios
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“Easy WMS ha optimizado las operativas de
nuestro almacén, lo que nos ha ayudado a
prestar un mejor servicio a los clientes.

El software generainformes sobre todas las
operativas. De esta forma, hemos minimizado
tiempo a la hora de facturar nuestros servicios
alos clientes y podemos hacerlo con mayor
facilidad y precision”.

Nébil Othmani

Director de Baxster Logistics

trasladanlos productos hastalazonade
expediciones donde se agrupanen funcién
delcliente odelarutadetransporte.

Tecnologia que acompaia el cambio
Baxster Logistics hatransformado sucadena
de suministro porcompleto. Altrasladarse
aunnuevoalmacén, nosolohaampliadola
capacidad de almacenaje, sino que también
ha optimizado las operativas. Easy WMS
aportauncontrolmas precisodetodaslas
referencias de susclientesy supervisaen
tiemporeallastareas de almacenajey prepa-
racion de pedidos.

Conunalogistica fluiday controlada, lacom-
pafia puede seguir creciendoyampliando el
numero de clientes enun futuro. El software
de Mecalux acompanara a Baxster Logistics
entodo momento, incorporando mas funcio-
nalidades cuando sea necesario.



