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Tres sistemas automaticos N
dinamizan la ventaonline -,
de productos para banos

Bathroqm Mountain |rr.1|olem.enfca unasolucionde Iogls.tlca integral que permite preparar distintos tamafios, como grifos, retretes
y expedir miles de pedidos diarios de e-commerce aclientesenelReino Unido. yduchas.

N ¢ Agilizar lapreparaciéon de pedidos
online pararesponderalacreciente
demandaen el Reino Unido.

RETOS

Pais: Reino Unido | Sector: e-commerce

-—

* Garantizar la escalabilidad del
negocioy asegurar el servicio que
exigenlosclientes.

SOLUCIONES
¢ Almacénautomatico de palets.

¢ Transportadores automaticos para
palets.

* Almacén automatico para cajas.

* Software de gestion de almacenes
Easy WMS.

BENEFICIOS

¢ Almacenaje automatizado de
17.000 paletsy 7.900 cajas y gestion
simultdnea de miles dereferenciasen
tres sistemas.

¢ Preparaciony expediciondeun
elevado volumende pedidos de
e-commerce cadadia.

¢ Optimizacion de procesos, reduccion
deerroresy mejoradelostiemposde
entregade pedidos.
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Bathroom Mountainesunaempresa
britdnica especializadaenlaventaonlinede
productos para bafos, incluyendo baferas,
lavabos, sistemas de calefaccidony duchas.
Ademas de sue-commerce, lacompafia
cuentacon varias salas de exposiciéonenel
Reino Unidoenlas que ofrece unaamplia
gamade articulos parabafios.

» Fundacién: 2020
» Equipo profesional: +60 personas

“Lograr envios eficientes es determinante
parael éxito de une-commerce, yaquelos
clientes esperanentregasrapidasy experien-
cias de comprasincomplicaciones”, afirma
Shamila lgbal, cofundadoray directorade
Bathroom Mountain. Para cumplir con estas
expectativas, laempresadearticulosy acce-
sorios parabafos hatrasladado sulogisticaa
Stoke-on-Trent (Reino Unido), donde posee
un centro de distribucién con capacidad para
atenderunaintensademandade pedidos
diarios.

Conuna superficie de16.000 m?, el centro
dispone deunshowroomy tres sistemasde
almacenaje automaticos gestionados por
Easy WMS. El software, desarrollado por
Mecalux, procesalos pedidos diarios de
Bathroom Mountainy controla miles de refe-
rencias entiemporeal que van desde bafieras
einodoros hastalavabos, grifos, mueblesy
espejos. “Necesitdbamosasegurar el servicio
eficiente que exigen nuestros clientes. Las
soluciones automaticas sonindispensables
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paraagilizar procesos, reducir errores y mejo-
rarlostiempos de entrega de los pedidos”,
subrayalgbal.

Latecnologiaeslamejoraliadaparaimpulsar
el picking —la operativa principal de Bathroom
Mountain—y garantizarla escalabilidad del
negocio. Los sistemas de almacenajede
Mecalux estan disefiados paraadecuarseal
crecimientodelasempresas. “¢Cémo ampliar
nuestragamade productos sincomprometer
la eficiencia?”, se preguntaba James Bacon,
gerente de Operaciones delacompaiiia.“La

automatizacion fue el paso natural para opti-
mizar nuestras operacionesy seguir evolucio-
nando”, explicatras haberrecibido el asesora-
miento de un equipo experto de Mecalux.

Lacofundadoray directora de Bathroom
Mountain destaca: “Elegimos a Mecalux por
suamplia experienciadisefando soluciones
automaticas que resuelven nuestras nece-
sidades. Cuenta conun excelente equipoen
el Reino Unido que nosacompand entodo
momento paralograrunaimplementacion
eficiente del proyecto”.

Ensus16.000 m?, el centro
reline un showroomy

tres sistemas de almacenaje
automaticos controlados
por Easy WMS
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“La combinacion de tres sistemas de almacenaje
automaticos nos permite gestionar un mayor volumen
) . de pedidos con mas precision y menos errores”.
Almacén automatico con
tres pasillos de 120 metros y
capacidad para 14.000 palets
con productos sanitarios y
mobiliario de bafio.

Shamilalgbal
Cofundadoray directora de Bathroom Mountain

Almacén automatico de
dos pasillos, con capacidad
para 3.000 palets extralargos,
disefado para productos

de mayor tamafio como
radiadores, espejos y muebles.

Almacén automatico

de 12 metros de altura,
preparado para gestionar
7.900 cajas gue contienen
piezas pequenas, como
grifos y accesorios de bafio.

Dos estaciones

de picking que permiten
procesar ocho lotes de
pedidos al mismo tiempo.

i ) Una lanzadera gestiona
84 ubicaciones destinadas
a palets de alta rotacion,

que se envian directamente
a los puestos de picking.

Dos estaciones de
picking ‘producto a

persona’ asistidos con
dispositivos luminosos

La solucién integral

de Mecalux incluye

Easy WMS, que gestiona
simultdneamente |os tres
sistemas de almacenaje
automaticos y una zona
con estanterias manuales.

Dos puestos de picking
donde se preparan hasta
diez lotes de pedidos
simultaneos.
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Tres sistemas automaticos

enunsolo centro

Lastres soluciones de almacenaje automati-
code Mecaluxrespondenalanecesidadde
Bathroom Mountain de agilizar elalmacena-
mientoy el picking de miles de referencias
dedistintos tamafos. “Tras una formacion
inicial, el personal se haadaptado conéxitoa
las nuevas tecnologiaslogisticas. Los opera-
rios hanrecibido el cambio con entusiasmo.
Laautomatizaciénaligerasu esfuerzo fisico
y minimiza las tareas diarias mas repetitivas”,
celebralgbal.

Uno delos sistemas automaticos, con tres
pasillos de 120 metros de longitud, da cabida
a14.000 palets conretretes, lavabosy otras
piezas de mobiliario de bafo. Estd dotado de
dos puestos de picking donde se preparan

hasta diezlotes de pedidos simultdneos. Los
productos de mayor tamano, comoradia-
dores, espejosy muebles, sealojanenun
segundo sistemarobotizado, con capacidad
para 3.000 palets extralargos (1.000 mm x
2.100 mm), equipado condos estacionesde
picking adicionales enlas que se procesan
ocholotesde pedidosalavez.

En Bathroom Mountain,

el picking es la operativa principal,
ylatecnologiase convierteen
sumayor aliada para alcanzar
lamaxima eficiencia
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Los productos mas pequeios, como grifosy
accesorios de bafio, se ubicanenunsistema
de almacenaje automatico de 12 metros de
alturapara7.900 cajas. “Con estasolucion
hemos notado unamejorasustancialen
comparacion con nuestra operativa manual
anterior. Surapidez abasteciendolazona
de picking haincrementado la precisiony
reducido los errores”, afirma Bacon. Para
potenciarlapreparacion de pedidos tam-
biénse haninstalado dispositivos luminosos
put-to-light en estanterias ubicadasjusto
detrds delos dos puestos de picking.

Lasoluciéonintegral de Mecaluxincluye
Easy WMS, que gestiona simultaneamente
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los tres sistemas automaticosy unazona
con estanterias manuales. “Primero imple-
mentamos el software en nuestro almacén
manual para facilitar laadaptaciéndel

personaly latransicidonalaautomatizacion.

Easy WMS unificay dirige todas nuestras
operativas manuales y automatizadas”,
explicael gerente de Operaciones.

Respuesta agil y diariaalademanda
del comercio electrénico
“Lacombinacidondetres sistemas de alma-
cenaje automaticos nos permite preparar
unmayor volumen de pedidosy cumplir
conlasentregasal diasiguiente”, apunta
Igbal.
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Los productos se colocan
enjaulas sobre un palet,

lo que previene caidasy elimina
lanecesidad de enfardarlos
constantemente
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Elproceso de preparaciony expediciéonde
los pedidos de Bathroom Mountain empieza
cuando entraun pedidoenelsistema. El
ERP notificaa Easy WMS para que ordeneel
traslado delos productos correspondientes
hastalas diferentes estaciones de picking.
La preparacion de pedidos sigue el criterio
‘oroducto apersona’:lostransportadores
trasladan automaticamente alos puestos de
picking los palets o cajas conlos articulosy
accesorios parabafos.

“Unade las principales ventajas que nos
ofrece latecnologiainstalada por Mecalux
es el picking porlotes”,comenta el gerente

de Operaciones. El batch picking consiste
enrecoger de formasimultdnea varias
unidades de una mismareferencia que,
después, seintegraran en pedidos distintos.
Estametodologia mejoralaeficienciade
Bathroom Mountain al optimizar el trans-
porteinterno enelalmacén. Asimismo, se ha
habilitado una zona con 84 posiciones para
lamercancia de mayorrotacidn. Los palets,
gestionados mediante unalanzadera, no
sealmacenan enlas estanterias; se envian
directamente alos puestos de picking, maxi-
mizando los ciclos de los transelevadores
yagilizandola preparacion de pedidosen
todo el centro de distribucion.

T I
-h““.
[
.y -
=N
™ —
I 30 i ] = . . IE—
- : E S
it
his

3 =
“Easy WMS unificay

dirige todas nuestras operativas
manuales y automatizadas”.

James Bacon
Gerente de operacionesde
Bathroom Mountain



Logisticae-commerce en expansion
“Invertirenlamejora continuaesloquenos
diferenciay nos estimula a seguir crecien-
do”, sostiene lacofundadoray directorade

Bathroom Mountain.

Lasoluciondelogisticaintegral de Mecalux
haayudado aBathroom Mountaina au-
tomatizar procesos clavey gestionar con
eficienciaelaumento delademanda. Con
unainfraestructura escalable y tecnologia
avanzada, laempresaestd preparada para
afrontar nuevas metasy consolidar sucre-
cimiento en el sector dele-commerce de

productos para bafio.
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Los transportadores llevan automaticamente hasta
los puestos de picking los palets o cajas contodo tipo de articulos
y accesorios de bafio, agilizando la preparaciéon de pedidos




