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150 lineas

de pedido por hora
con una precision
superior al 99%

Laempresade utensilios de cocina Browne hainternalizado
sulogisticay gestionamas de 5.000 referencias con Easy WMS
de Interlake Mecalux.

& Browne

RETOS

e Internalizarlalogisticatras afios de
externalizacidn sin perder el nivel de
servicioal clienteen Canaday Estados
Unidos.

e Gestionar mas de 5.000 referencias
conmultiples tamafos, pesosy
requisitos de manipulacion.

e Preparar hasta120 pedidos diarios
enviados amultiples destinos através
de varios transportistas.

Pais: Canada | Sector: comercio mayorista y distribucion

SOLUCION

e Sistema de gestion de almacenes
Easy WMS.

BENEFICIOS

* Gestidn centralizada de todas
las operaciones delalmacéndesde
ununico sistemadigital.

e Precision superioral 99%enel
inventario de utensilios de cocina.

¢ Rendimiento de hasta150 lineas de
pedido porhoray operador.
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Originariade Canada, Browne esuna
multinacional especializada en el disefio,
fabricaciéony distribucion de utensilios de
cocina para profesionales y uso doméstico.
Laempresadistribuye marcasreconocidas
internacionalmentey también comercializa
otras propias. Lacompania destacaporsu
compromiso conlainnovacionenel disefio
y la calidad de sus productos, asicomo por
brindarunservicio orientado al cliente.

» Fundacién: 1949
» Equipo profesional: +70 personas

Tras afos externalizando suoperacion,
laempresade utensilios de cocina para
profesionalesy uso doméstico Browne ha
decidido asumir la gestién de sulogistica
conlaconstrucciéonde unnuevo almacénde
18.200 m?en Aurora (Canada). A fin de mejo-
rarlacapacidad derespuestaasusclientesy
mantener un alto nivel de servicio, lacompa-
Aiahaimplementado el sistema de gestionde
almacenes Easy WMS de Interlake Mecalux.
Lasolucién coordinatodaslas operaciones,
proporciona visibilidad y procesos estructu-
rados,ademas de optimizar la preparacion
de pedidos.

Visibilidad total del inventario

Browne gestionamas de 5.000 referencias
deutensilios de cocinadedistintos tama-
Aos, pesosy requisitos de manipulacion.
Mantener el ordenresulta esencial conun
catalogotanamplio. Easy WMS asigna auto-
maticamente laubicacion de cada producto
segun criterios como larotacion,lademanda
oelpeso.De este modo, los articulos mas
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solicitados se sitUan en zonas de facil acceso,
mientras que los mas pesados o voluminosos
sealmacenananivel de suelo paragaranti-
zarunamanipulacién segura. “Contar con

un software logistico nos hace aprovechar
mejor el espacio disponible. Actualmente, la
ocupaciondenuestro almacén sessituaentre
el80yel90%”, afirma Sher Zafar, responsa-
ble de Optimizaciéon de Browne.

El software de Interlake Mecalux controlala
mercanciadesde elmomentoenquellegaal
almacén —unamediade 60tarimasal dia—y
registra cada movimiento hasta su expedi-
cion. Lainformacidén actualizada en tiempo
real permite alafirmadisponerdeunapre-
cisionabsoluta delinventarioy trazabilidad
total. “Easy WMS nos aporta un control
estrictodel stock y unavisién completade
las actividades delalmacén simplificando la
operacion”, sefala Sher.

Easy WMS asegura
una precision absoluta
delinventarioenel
almacénde Browne

Productividad enla preparacion

de pedidos

Unadelasactividades mas exigentesenel
almacénde Browne es el picking: cadadia

se preparanhastal20 pedidos condestinoa
clientesen Canaddy Estados Unidos. El soft-
ware de Interlake Mecalux organiza el trabajo
teniendo en cuenta qué pedidos deben salir
antesyaquéhoralosrecogeranlostranspor-
tistas, guiando paso apaso alos operadores.
“Graciasalasindicaciones de Easy WMS,
hemosincrementado la productividad: cada
empleado gestionahasta150 lineas porhora
conun nivel de precisidon superioral 99%”,
subraya Sher.
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“Gracias a Easy WMS,
hemos incrementado la
productividad en la preparacion
de pedidos: cada empleado
puede gestionar hasta 150 lineas
por hora conunnivel de
precision superioral 99%”.

Sher Zafar
Responsable de Optimizacién
de Browne

Lapreparacionde pedidos noterminacon
el picking. Browne haimplementado el mo-
dulo Multi-Carrier Shipping Software para
impulsar los procesos de packing, etiqueta-
doy expediciondelosutensilios de cocina.
Lasolucidnseintegracon ConnectShip,una
plataforma que centralizalacomunicacién
conmultiplestransportistasy gestionalos
procesos de envio desde un dnico entorno.
“Conestaconexién, hemosreducido las
tareas manuales, minimizado los erroresen
ladocumentaciény simplificado lacreaciéon
de etiquetas”, anade.

Algunos envios de Browne no ocupanun
camién completo porlo que, parafacilitar su
distribucion, Easy WMS agrupa los pedidos
dedistintos clientes en funciéndel trans-
portistay delafechade entrega prevista,
garantizando unadistribucidon masrapiday
entregasatiempo.
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Ladigitalizacion como eje estratégico
ParaBrowne, lapuestaenmarchadesu
nuevo almacén vamas alld de un cambio
operativo: representa un paso firme hacia
unagestionde sucadenade suministro mas
eficientey basadaendatos. “Ladigitaliza-
ciénse haconvertido enuna pieza esencial
de nuestronegocio, yaquegraciasaella
tomamos decisiones mejor fundamentadasy
reaccionamos con mayor rapidez ante cual-

quierincidencia”, especificaelresponsable
de Optimizacion.

Conlasoluciéondigital de Interlake Mecalux
yaimplantadaylos procesos plenamente
estructurados, lacompanfiacentraahora
sus esfuerzos en consolidar sumodelo
logisticoy avanzar hacia una mejora conti-
nua paraacompanar el crecimiento futuro
delnegocio.
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