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Tecnologia que refresca
la cadena de suministro

Elfabricante de bebidas vegetalesy horchatas Costa Concentrados LevantinosS.L.haoptimizado
recientemente sucadenade suministro conunasolucionlogisticaintegral de Mecalux:racks

selectivos, racks con el sistema Pallet Shuttle y el sistema de gestion dealmacenes Easy WMS. La BENEFICIOS
trazabilidad esun procesoindispensable para esta compaiia de alimentacion; deahilaimportancia * Optimizacién df]'a S:'jPTrficie: '?

. . ., L empresaaprovechatodalasuperficie
dedisponerdeun S|st§ma de gesthn como Easy WMS que hagalgn segwm.lentg.de cada prqducto del almaceén gracias aracks selectivos y
entodomomento. Asimismo, se hainstalado un software especifico para simplificar el trabajo delos racks con el sistema Pallet Shuttle que
operadores con el sistema Pallet Shuttle. danentradaauntotal de 3.414 tarimas

sintener querecurriraalmacenes
Pais: Espafia | Sector: alimentaciéon y bebidas externos.

* Mayor trazabilidad: Easy WMS

hace unseguimiento delamercancia
através delas distintas etapas que
debe superar, desde que serecibenlas
materias primas hasta que se expiden
los productos terminados.

* Gestion FIFO: lamercanciase
introduce porunodelosladosdelos
racksy, posteriormente, se extrae por el
lado opuesto, porlo que los productos
cumplen el criterio FIFO (firstin, first
out).
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Mas de unsiglo de tradiciéon
Fundadaenla Comunidad Valenciana
(Espafa) afinales del siglo XIX, Horchatas
Costaeraunaempresaque se dedicaba
exclusivamente alaelaboraciénde esabe-
bida consumida tradicionalmente enlazona
mediterrdneadelapeninsula,asicomoenel
resto de Espafia.En 2002, lahorchaterafue
adquiridaporJoanEscodaS.A.,empresadel
sectoragroalimentario que estaba amplian-
doproductosy mercados.

Costase convirtié entonces en Costa
Concentrados Levantinos S.L. einicio su ex-
pansién -nacional einternacional- afiadien-
doalaelaboraciéndehorchatas, unanueva
y extensagama de bebidas vegetalesy otros
derivados agroalimentarios. Lacompaiia
sobresale por priorizarentodo momento el
mantenimiento dela calidad de sus produc-
tosy poraplicar,enlamedidadelo posible,
los valores ecolégicos y de sostenibilidad
que lacaracterizan.

Sus productos se encuentranenlastiendas
especializadas del sectoryenloslinealesde
los supermercados conlamarcade siempre,
Costayconlasnuevasreferenciasecoldgi-
casdelamarca Amandin. Lafirmatambién
comercializa sus elaboraciones a terceros,
como marcablanca.

Unavastagamadereferencias
Actualmente, laempresaelaboraunagran
variedad de bebidas vegetales. Estas son
consumidas como alternativaalaleche
devaca por personasconintoleranciasy
alergias alimentarias, como partedeuna
alimentaciéon saludable o por el simple gusto
dedisfrutarlas.

La firmatambién comercializa frutos secos,
granulados, harinas, caldos y sopas, salsas
vegetalesabasedearrozy deavenapara
cocinary cremasde avellanas concacao
que sirven como base o complemento para
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lapreparaciondetodotipoderecetasde
cocinay reposteria.

Comoresultado delatransformacién de
sus procesos de producciény logisticos,
lacompaniahaampliado gradualmente su
catdlogo paraadaptarsealasnuevas ne-
cesidades delmercado. Asi, enlos Ultimos
ejercicios, Costa Concentrados Levantinos
haincrementado sus ventasy el volumende
produccidn haalcanzado los 28 millones de
litros/afo.

Unanuevalogistica

Ensusinicios, lacompaniadisponiade
unalmacénenelque haciaacopiodelas
materias primas utilizadas eneldiaadia, asi
comodelos productos terminados a medi-
daquesaliande producciéon. Sinembargo,
Jordi Llort, responsable del Departamento

de Producciénde Costay Amandin, explica
gue “no teniamosla capacidad de almace-
naje suficiente paradarentradaatodala
mercancia”.

Enconsecuencia, lacompania externalizd
sulogisticayrepartid los productosen
distintos almacenes préoximos alaplantade
produccion. Los operadores 3PL tenian que
adecuarseal ritmo de producciénde Costay
Amandiny suministrarlas materias primasen
elmomento oportuno, algo que noresultaba
demasiado practico. Asimismo, dado que
estetipo de producto esaltamente estacio-
nal, esto complicabatodavia maslalogistica
enunos meses delafio concretos.

Elaumento delademanda de productos
ecoldgicosy saludables motivé alaempre-
saamejorar sucadenade suministro.“Lo

teniamos claro: no queriamos depender de
almacenes externos. Paraello, debiamos op-
timizar el espacio de almacenaje disponible
conracks que nos permitieranincrementar la
capacidady,alavez, nosayudaranaorgani-
zar mejor lamercancia”,comenta JordiLlort.

En 2016, ante laimposibilidad de ampliar
laslineas de producciény decrecerensu
sedeenlalocalidad valencianade Alcacer, la
empresadecidid mudarse aunanuevaloca-
lidad: Riudoms (Tarragona). Enunterrenode
45.000 m?se encuentranlasinstalaciones de
Costa, Amandiny de otrasempresas de Joan
Escoda. Enunamodernanave de10.000 m?
de superficie se hallan las oficinas, los depar-
tamentos de Direccidn, Control de calidad,
|+D, Comercializacidony Marketing, la planta
de produccién,losalmacenesderecepciony
expedicion, etc.



easyPwms

EASY WMS EN EL FLUJO DE TRABAJO
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Racks selectivos
Almacenaje temporal de
materias primas y todo tipo
de materiales auxiliares
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Sistema pallet shuttle
Este sistema es iddneo para un gran

volumen de tarimas por referencia y con
una alta actividad de carga y descarga
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Mejorar el flujo de mercancias

enlos almacenes

Paraequipar elalmacén con el sistemade
almacenaje que mejor resolviera sus necesi-
dadesy se adaptaraalosflujos, lacompania
contactd con Mecalux porque, en palabras
de JordiLlort, “se tratadeunaempresaseria,
conmuchosafosenelmercadoyconuna
dilatada experiencia ofreciendo soluciones
dealmacenajeatodotipode compaiias”.

Latrazabilidad consiste en hacerun se-
guimiento de la produccioén, procesadoy
distribucién de un producto, desde el apro-
visionamiento de las materias primas para

su fabricacion hasta su distribuciony envio

al consumidor final. “Es fundamental para
nuestro negocio, dado que hemos de cumplir
los mas elevados estandares de seguridad
alimentaria”, dice Jordi Llort.

Laseguridadalimentariacomprende todas
aquellas politicas y medidas de control dic-
tadas porlaadministracion publica con el fin

de garantizar que los alimentos sean seguros
paralasalud. Porello, Costa Concentrados
Levantinos cumple las siguientes normas:

IFS (International Food Standard)
Promovida por laasociacion de distribuido-
res de Alemania, Francia e ltalia, surepercu-
sidonyreconocimiento abarcala mayor parte
delaUnién Europea.

BRCGS (British Retail Consortium

Global Standards)

Creadaporlaasociacion de cadenas de
alimentacion britanicas, se ha convertido en
unreferente para proveedores de productos
y marcas blancas en grandes superficies.

Tras analizarlos movimientos necesarios, el
numero dereferencias (alrededor de 150 pro-
ductos terminados) y el tipo de productos
gue lacompaniaalmacena, Mecalux propuso
dos soluciones dealmacenaje:

Racks selectivos. Es unsistema que ofrece
accesodirectoyunitarioasus1.830 tarimas
enracksde 6,5mdealtura. Su versatilidad
las convierte eniddneas paraalmacenar pro-

FSMA (Food Safety Modernization Act)
Impulsada porla FDA (US Food & Drug
Administration), esta norma se concentraen
laprevenciéon de problemas deinocuidadalo
largo de lacadenaalimentaria paraempresas
del sector que exportan sus productos a
Estados Unidos.

Al hacerunseguimiento de cada proceso que
superanlos productos, se reducen erroresy
seasegurael cumplimiento delos estandares
de higiene. También se cumple arajatabla
lalegislacion especificade los procesos
dedisefo, fabricaciéony distribucion de los
productos, porlo que su calidad es mayor.

Enlalogisticaactual, cadavez es mas nece-
sario contar con herramientas que registren
lainformacion de manera precisay rapida.
Easy WMS es unsistema informatico con el
que puede hacerse un seguimiento exhausti-
vo delos productos que entran, permanecen
y salendelalmacén.

Este SGA conoce todos los detalles sobre los
productos: dimensiones, lote, peso, caracte-
risticas, fecha de produccidony de caducidad,
controles deinspeccién que ha superado,
etc.

ductos paletizados conunagran variedad
dereferencias. Poresarazoén, segun Jordi
Llort, “en ellas depositamos las materias
primasy todo tipo de materiales auxiliares,
como cajasy cartones, que empleamos para
envasar”.

Racks con el sistema Pallet Shuttle. Se ha
instaladounblogque deracksde 7,3mde
alturay 28 mdelongitud. Estad formado por



48 canales con profundidad para 33 tari-
mas cadaunodeellosdonde se depositan
1.584 tarimas en total. Esta solucién por
compactaciénestdrecomendadaen par-
ticular para gestionar unelevado volumen
detarimas porreferenciay conunaalta
actividad de cargay descarga. Disponede
un carro motorizado que se desplaza porel
interior de los canales de almacenajeintro-
duciendoy extrayendola mercanciade sus
ubicaciones con total autonomia. Por ello,
estosracks se handestinado alos productos
terminados.

Conestas dos soluciones, lacompafiia ha
optimizado el espacio de sualmacén para
acogertodalamercancia. JordiLlort explica
gue “contar con dos soluciones de almace-
naje distintas nos permite tenerunagran
cantidad de mercancia debidamente organi-
zada, tantoenalturacomo en profundidad, e
identificada entodo momento. Ahoranues-
troalmacén esta mucho mas ordenado”.

Aparte de los sistemas de almacenaje, laem-
presahaimplementado el sistema de gestion
dealmacenes (S§GA) Easy WMS de Mecalux
parahacer un seguimiento muy riguroso de
lamercancia.“Como gestionamos produc-
tos dealimentacion, es preciso mantener

un control absoluto delatrazabilidad”,
sefalaelresponsable del Departamentode
Produccidnde Costay Amandin. Coneste
SGA, lacompafiia haceinventario entiempo
real, porloque sabe entodo momento cual
essustockydénde estd ubicado.

También se haimplementado el mdédulo
Integracion SGA con Pallet Shuttle, una ex-
tension de Easy WMS que afiade las funcio-
nalidades necesarias a este programa para
poder dirigir las operaciones del sistema
Pallet Shuttle. Los operadores envianins-
trucciones alos carros motorizados median-
teunatabletenlaqueseinstalael software.
“Es muy intuitivo”, destaca Jordi Llort.
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Cadenade suministro optimizada

y controlada

Cadadia, elalmacénrecibe alrededor de
125 tarimas que los proveedores de materias
primasy material auxiliar envian para produ-
cirlas distintas elaboraciones delaempresa.
Antes de nada, todos estos articulos deben
superar los controles de calidad pertinentes
como JordiLlort nos confirma: “es obliga-
torio,noalmacenamos nadadeloqueno
hayamosinspeccionado su calidad”.

Acto seguido, Easy WMS asigna una ubi-
cacidénacadaarticuloteniendo en cuenta
eltipodereferenciay surotacion. Estos
productos se depositan, mayormente, enlas
racks selectivos, aunque podrian enviarse
directamente alaslineas de produccién si
fueranecesario.

Cuando elalmacénrecibelos productos
terminados procedentes delaslineas de pro-
duccidn (alrededor de 150 tarimas diarias),
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“Hemos impulsado nuestra logistica. Con el sistema Pallet Shuttle,
hemos optimizado nuestro almacén y, en un espacio limitado,
podemos dar entrada a una gran cantidad de productos de forma
ordenada. Por su parte, el sistema de gestion de almacenes
Easy WMS de Mecalux nos permite llevar un control de la mercancia
yuna total trazabilidad, algo fundamental para nuestro negocio en
el que tenemos que cumplir unos estrictos controles de seguridad”.

JordiLlort
Responsable del Departamento de Produccidon
de Costay Amandin




seinspeccionasucalidady seidentificacada
articulo leyendo su céddigo de barrasconla
ayudadeunterminal deradiofrecuencia.

De esemodo, Easy WMSlosdadealtaenel
almacény lesadjudicaunaubicacién.

Estos articulos se depositanenlosracks del
sistema Pallet Shuttle. “La ventajade esta
soluciénes que,enunespacioreducido,
podemosalmacenar unagrancantidad de
productos”, subraya JordiLlort. Los opera-
dores colocan cadatarimaenlaentradadel
canaly, deinmediato, el carro motorizadolas
trasladaautomaticamente hastalaprimera
ubicacionlibre.

Lamercanciaseintroduce porunodelos
lados delosracksy, luego, se extrae porel
lado opuesto. Asi,los productos cumplen el
criterio FIFO (firstin, first out), es decir, las
primeras tarimas en entrar sonlas primeras
ensalir, porlo que lacompafiase asegurade
distribuir anteslos productos conunafecha
de caducidad mastemprana. Adiario, se
distribuyen 300 tarimas que se envianalos
establecimientos que comercializanlos dis-
tintos productos elaborados. Los operado-
res, siguiendo lasindicaciones de Easy WMS,
extraenlastarimas de susubicacionesylas
trasladan hastalos camiones que esperanen
los muelles de carga.

Pallet Shuttleintegrado conel SGA
Costa Concentrados Levantinos también ha
instalado un mdédulo especifico de Easy WMS
para controlar el sistema Pallet Shuttle. Con
este programa, através de unatablet con
conexion wifiy unainterfaz muy intuitiva, los
operadoresdirigenlos movimientos delos
carros motorizados. Ademas, pueden ejecu-
tar numerosas funciones, entre otras:

-Seleccionarelnumerodetarimasquevana
introducirse o extraerse en el canalde alma-

cenaje de forma continuada.

-Elegirelladodelosracksenelquesevaa
trabajar.
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- Activar el sistemaadicional de bloqueo para
aumentar lafijaciondel carroalas horquillas
del montacarga.

- Compactarlastarimasalinicio o al final del
canal.

- Contar el numero de tarimas almacenadas
encadacanal.

- Establecer permisos de usodeloscarros
para el personal autorizado.

Conelmodulo Integracion SGA con

Pallet Shuttle, laempresa ha simplificado

y agilizadolastareas delosencargadosde
operar con el carro motorizado. “Este siste-
ma de almacenaje no solo hamaximizado el
espacio -porgue tenemos las tarimas alma-
cenadastodas juntas, uno detras de otro-
sino que también ha potenciado el trabajode
los operadores”, celebra JordilLlort.

Siempre alavanguardia

Desde que se fundd, laempresa harecurrido
alainnovaciény al progreso para conseguir
los objetivos de calidad, ecologiay sostenibi-
lidad que persigue entodos sus procesos de
produccion. Consunuevo almacén,lacom-
pafiia haoptimizadotodoslosrecursos para
poder prestar un mejor servicio, asegurar el
abastecimiento constante delaslineas de
produccidny distribuir con eficiencialos pro-
ductos terminados. “Somosrealistasy enten-
demos quelasituacion sociosanitariaactual
escomplicada, pero estamosilusionados

y somos muy optimistas al mismo tiempo.
Sabemos que superaremos las dificultades
delapandemiagraciasanuestrafuerzaya
nuestras ansias deinvertiren mejoras, como
demuestra estanueva cadenade suministro
totalmente optimizada”, confiesa JordiLlort.

Conlaayudade Easy WMS, lafirmapuede
hacerunseguimiento de todos sus produc-
tosentiemporeal.VY,alavez, puede poten-
ciareltrabajodelos operadoresyaumentar
laproductividad de sualmacén.
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