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Normongestionahastaunmilléon  goruon
de medicamentos diarios
con tecnologias de Mecalux St e e

volumen de pedidos hasta cuatroo

cincoveces.
Lafarmacéuticademuestrasucompromiso conlainnovacion mediante soluciones .
.. L. e Aumentarla capacidad de
avanzadas que optimizan cada etapade su cadena de suministro. e T

todalaproducciénde fabrica.

Pais: Espafia | Sector: farmacéutico

e Automatizarla preparacionde
pedidos sininterrumpir el servicioalos
clientes.

SOLUCIONES

e Almacén automatico autoportante
paratarimas, Sistema Shuttle,
estaciones de picking dealto
rendimiento, transportadoresy
elevadores, sistemade controlde
almacenes, carton flow.

BENEFICIOS

e Distribucion diariade masdeun
millén de unidades aclientesenlos
cinco continentes.

e Sistema de almacenamiento
automatico con capacidad para
25.000tarimasy 22.000 cajas.

e Introduccién de tecnologias
de vanguardiaqueimpulsanla
productividad de lacadenade
suministro.
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Normon es una companfia farmacéutica
dereferenciaenEspafa, pioneraenla
comercializacion de medicamentos
genéricos desde 1997. Conunasolida
trayectoriay vocaciéninternacional,se ha
consolidado comounodelos principales
fabricantes de Europa. Sucompromiso

es claro: ofrecer tratamientos de calidad,
accesiblesyadaptadosalasnecesidades
delasociedad.

» Fundacién: 1937
» Presenciainternacional: +90 paises

» Equipo: 3.200 personas

Reconocidaporsuenfoqueinnovadory
sucompromiso conlamejoracontinua, la
farmacéutica Normon moderniza de forma
constante su cadena de suministro para
mantener su posiciéondeliderazgoenel
sector. Ensuplantacentralde Tres Cantos
(Madrid), lacompafiahaincorporado
avanzados sistemas logisticos desarrolla-
dosen colaboracién consusociode con-
fianza, Mecalux.
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Presente enloscinco
continentes, Normon
abastece a hospitales,
farmaciasy clinicas
dentales conunaamplia
gamade soluciones
terapéuticas
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“Pararesponderalacreciente demanda
tanto nacional comointernacional, Normon
haampliado su capacidad logistica, prepa-
randose para gestionar hastacinco veces
mas pedidos sininterrumpir el servicioa
hospitales, farmaciasy clinicas”, afirman
desdelaempresa.

Graciasaunainfraestructuradivididaentres
niveles einterconectada mediante elevado-
resy transportadores, todos los traslados

de producto terminado serealizanahorade
formaauténoma, reforzando la eficiencia,
seguridady trazabilidad delos procesos.
Entre las mejorasincorporadas destacanun
almacénautomatico paratarimas, el Sistema
Shuttley estaciones de picking de alto
rendimiento.

La automatizacién tiene como objetivo
dinamizar el picking a fin de expedir alre-
dedor de unmilldn de medicamentos al dia.
“Los articulos fabricados en nuestra planta

de producciénsealmacenanenlasnuevas
instalaciones, donde se preparan parasu
posterior distribucion a nivel mundial”, sefa-
landesde Normon.

Ademads, larobotizaciénrespondealane-
cesidad de adaptarlalogisticaalos nuevos
ritmos de produccidny aunaoperaciéncada
vez mas compleja. Uno delos principales
retoslogisticos de Normon es gestionar con
agilidad una grandiversidad de pedidos de
distinto volumen,urgenciay destino. Esta
complejidad exige una operacion flexibley
precisa, capaz de adaptarse alas necesida-
des especificas de cadacliente. El objetivo
esclaro: que cada pedido se prepare con
exactitudy seentregueentiempoy forma,

asegurando un servicio eficazy de confianza.

Elalmacén autoportante,unazona
estratégica

Elalmacénautoportante de Normon, con
30 mdealturay cinco pasillos operados por

transelevadores, tiene espacio para hasta
25.000tarimasenracks de doble profun-
didad. Las tarimas procedentes de fabrica
sedescargan mediante una plataforma
automaticay seintegrandirectamenteen
el sistema, que maximizala capacidad de
almacenamiento.

Enelcorazénde este sistemase encuentra
unazonade picking distribuida en dos nive-
les. Alli, operadores guiados por pick-to-light
extraen cajasdelos 272 canales dindmicos de
triple profundidad, garantizando una dispo-
nibilidad continuay evitando interrupciones
enlapreparacionde pedidos. Las cajas se
incorporan al circuito de transportadores,
que las dirige tanto al drea de expediciones
como al Sistema Shuttle.

Operarias trabajandoenunadelas
zonas de preparacionde pedidos,
con canales dindmicos de hasta
cinco profundidades




Tecnologiatras el movimiento
automatico

Enlasinstalaciones automatizadas
de Normon, latecnologiaesel eje
gue garantizaunalogistica fluida,
seguray adaptable alademanda. El
sistema de control desarrollado por
Mecalux coordina el funcionamien-
todetodoslos equipos robotiza-
dos,como transelevadores, carros
motorizados o plataformas de
carga, y gestionahasta6.900 movi-
mientos de cajas por hora.

Unared de masde 100 escaneres
distribuidos por toda lainstalaciéon
permite identificar cada unidad
entiempo real mediante cédigos
debarras o QR. Estainformacion
se procesaenmenos de 200 mili-
segundos, lo que permite asignar
automaticamente el mejorrecorri-
doenfunciéndel destino, lacarga
detrabajoy las prioridades del
circuito.

El sistema de control se comunica
con el software de gestionde
Normon para garantizarlarepo-
sicion eficiente de referencias en
lazona de picking, mantener los
niveles de stock y organizar las
expedicionessininterrupciones.
Ademas, es capaz de adaptarse
acajas dediferentestamanosy
pesos, ajustando los flujos segun la
capacidad operativade cadaarea.

Estainfraestructurano solo permite
una preparacion dgilde los pedidos,
sino que refuerzalatrazabilidad, la
seguridady lacapacidad deres-
puesta de Normon ante cualquier
necesidad del cliente.
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El sistema de control
de Mecalux procesa
miles de datos en
tiemporeal paramover
automaticamente mas
de 70 tipos de cajas

Almacén automatico

para picking masivo

El Sistema Shuttleen Normon es unaso-
lucion de almacenamiento disefiada para
picking masivo:incluye 46 lanzaderas que
manipulan cajasenracks detriple profundi-
dadconcapacidad para22.000 unidades.
Las cajas, almacenadas sobre bandejas de
400x400 mm, songestionadas de forma
totalmente automatizada. Esta tecnologia
permite alos operadores centrarseenla
preparacion de pedidos mientras el sistema
realizalas reposiciones.




Las estaciones de picking
de altorendimiento

han cuadriplicado la
productividad enlazona
de preparaciéon de pedidos
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Elabastecimiento de pedidos serealiza
desde dostipos de estaciones:

Puestos de picking manuales: ubicados
enlos laterales, cuentan conracks de hasta
cinco profundidades pararecoger las refe-
rencias necesarias.

Estaciones de picking de altorendimiento:
optimizadas para preparar hasta seis pedi-
dos simultdneosy manipular hasta cuatro
referencias alavezsobrelas cajasfinalesde
expedicion.

Elnuevo disefio, basado encriterios de
ergonomiay productividad, facilita que los
operadores trabajenen posiciones fijasy co-

modas, conlos productos siempre al alcance.

Este enfoque ha permitido multiplicar signi-
ficativamente la productividad enlazonade
preparacion de pedidos, reforzando tantola
agilidad operativa como el buen funciona-
miento delos equipos.

Elviaje final de los pedidos

Las érdenes completadas se dirigenautoma-
ticamente alazonade verificacién donde, en
ocasiones puntuales, serequiere unadoble
inspeccién antes de suenvio. Todas las cajas
pasan porunamaquinaquelaspliegaylas
tapaparaocuparelmenor volumen posible
y asioptimizar costos logisticosy de trans-
porte.

A continuacioén, las cajas se clasificanenun
circuito de transportadores que sedivide
entresramales (clasificadortiposorter)y
desciendenhastalazonade expediciones
enlaplantainferior. Alli, conlaayudade
terminales de radiofrecuencia, los operado-
resrecogen las cajasamedida que estas se
deslizanporlas140 carton flow y las colocan
enlastarimas que seenviaranalosclientes.

Productividad enlagestion

de farmacos

Laapuestade Normon por laautomatizacion
ylainnovacidnsetraduce enunamejora
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continua de sus operacioneslogisticas.
Cadaetapadelacadenade suministro esta
disefiada para garantizar fluidez, precisiony
escalabilidad.

Las solucionesimplementadas han permiti-
do optimizar tareas, mejorar latrazabilidady
reforzar la calidad del servicio, sentandolas
bases para seguir creciendo conunalogistica
preparada pararesponderanuevas deman-
das conagilidady seguridad.




