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RETOS

« Aumentar la productividad para
responderal crecimientodela
demandade menaje de cocina.

« Centralizar elalmacenamientoy
acompanfar una producciénanual de
ocho millones de piezas.

* Reducirlos erroresafinde garantizar
unservicio de calidadenmasde
50 mercadosinternacionales.

SOLUCIONES

* Almacén automatico paratarimas.

* Sistema de gestion de almacenes
Easy WMS.

BENEFICIOS

*Un250% mas de eficienciaenla
preparacién de pedidos preparados
respecto al antiguo almacén.

* Capacidad para14.000 tarimas,
casieltriple que antes, sinampliar la
superficie.

* Niveles de servicio préoximos al 99%.



Vitrinor, fabricante espafiol de menaje de
cocinaconsede en Guriezo (Cantabria),
sededicaalaproducciondearticulos de
acero vitrificado y aluminio antiadherente
gue comercializaendistintos mercados
internacionales. Conun firme compromiso
conlainnovaciény lamejoracontinua,
laempresaimpulsalaeficienciade sus
procesosy desarrollanuevas gamasde
producto paraafianzarsuliderazgoenel
sector.

» Fundacién: 1995
» Equipo profesional: + 350 personas
» Presenciainternacional: +50 paises

“Fabricamos cerca de ocho millones de pie-
zasalafoyexportamosalrededordel 70%
de nuestraproducciénamas de 50 paises.
Enun mercado tan competitivo, lalogistica
esunfactor fundamental para diferenciar-
nosatravés del servicio”. Asiexplica Xavier
Farnier, director de Logistica, Producto e 1+D
de Vitrinor, por qué la cadena de suministro
se haconvertidoenunelemento estratégico
paralacompafia.

Paraacompanar el crecimiento de sunego-
cio, Vitrinor debia dar respuesta a dos necesi-
dades principales:aumentar la productividad
y ganar espacio paraalmacenar sus pro-
ductos terminados. “Externalizdbamos una
mediade 2.000 tarimas porque no cabianen
nuestrasinstalaciones. Graciasalos22mde
altura delnuevo almacén automatico, hemos
ampliadolacapacidad hasta14.000 tarimas,
casitriplicandolas ubicaciones manteniendo
lamisma superficie de laplanta”, comenta
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Farnier. Esta mejoratambiénhatenidoun
impactodirectoenlos costosy elservicio:
“Disponer de mas espacio nos ha permitido
eliminar gran parte delalmacenamiento
externalizado, rebajar costos logisticos y
fabricar grandes volumenes con antelacién
pararesponder mejoralas necesidades de
nuestros clientes”.

La centralizacion del producto terminado en
elalmacén automaticoy su gestion mediante
el software de almacenes Easy WMS han su-
puesto unsalto cualitativo para Vitrinor: “En
los cuatro primeros meses de funcionamien-
to,hemosincrementado un 33% el numero
detarimas preparadas, pasando de12.000a
16.000, mientras que las horas dedicadas a
estaactividad handisminuidoenun 43%, de
14.000a8.000”, destaca Farnier.

Lasoluciénhatenidounaincidencia posi-
tivamasalld delalogistica. “No solohemos
mejorado lagestion delalmacén, sino que
tambiénhemosliberado espacio paraim-
plantarunanuevalinea de producciénde
aluminio,ampliando tanto nuestra capacidad
productiva como nuestra oferta de produc-
tos”, afade.

Automatizaciony digitalizacién para
multiplicarla productividad
“Conlacombinacién delalmacén automa-
ticoe Easy WMS, tenemosun 250% mas

de eficienciaenlapreparaciéonde pedidos
respectoalantiguoalmacén, hemos reduci-
dodrasticamente las pérdidas de tarimasy
alcanzamos niveles de servicio cercanos al
99%”, afirma Fernando Clavero, responsa-
ble delalmacén de producto terminado de
Vitrinor.

Elalmacén automaticode
Vitrinor se componede
tres pasillosde160 mde
longitud conracks

de doble profundidad




Detras de estosresultados se encuentrauna
solucidnlogistica disefiada para agilizar los
flujos de mercanciay maximizar la capacidad
de almacenamiento. El nuevo almacén auto-
matico paratarimas estd compuesto portres
pasillos de160 m de longitud conracks de
doble profundidad. El pasillo central posee
unniveladicionalenrelacionaloslateralesy
estd equipado conuntranselevador bicolum-
na, capaz de operaramayor alturay manipu-
lar cargas mas pesadas. Los otros dos pasillos
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cuentan contranselevadores monocolumna
adaptadosalas necesidades especificasde
cadazonadelainstalacion.

Lacomunicacidnentre el dreade produccion
y elalmacén, situados en edificios indepen-
dientes, serealiza mediante vehiculos de
guiado automatico, que transportan las tari-
mas de producto terminado desdelaslineas
defabricacionhastaelalmacénatravésde
untunel de conexion.

“Gracias al nuevo almacén
automatico, hemos casi
triplicado las ubicaciones
manteniendo la misma
superficie de la planta”.

Xavier Farnier
Director delogistica,
producto e I+D de Vitrinor



Unavezrecibidalamercancia, el software
coordinatodala estrategia de s/otting:

“Easy WMS gestionalaubicaciondecada
tarima automaticamente segun criterios
comolarotacion, el pesoylaaltura. Esto ase-
guraelaprovechamiento éptimo del espacio
y agilizatanto elalmacenamientocomola
preparacion de pedidos”, reconoce Clavero.

Paralapreparacionde pedidos, Vitrinor dis-
pone de dos puestos de picking equipados
con pantallasy dispositivos de radiofrecuen-
ciaconectadosal software. “Las herramien-
tas visuales de Easy WMS son muy intuitivas
y nos permiten consultarinformacion, filtrar
referenciasy gestionar el stock de forma
rapida. Hoy trabajamos mucho mas deprisay
conmenos errores que antes”, afnade.

Los pedidos se preparan siguiendo el princi-
pio de ‘producto apersona’ graciasalusode
transportadores automaticos. “Los operado-
resyanotienen que desplazarse parabuscar
mercancia. Las tarimas llegan alos puestos
detrabajo porsisolos,loque mejoralaergo-
nomia, limitariesgosy aceleralapreparacion
de pedidos”, declara Clavero.

Elresponsable delalmacén de producto ter-
minado de Vitrinor también subraya que “la
integracionentreel ERP e Easy WMS es clave
paralas operaciones diarias. Los pedidos se
transmiten automaticamente al sistemay,
unavezexpedidos, todalainformacion vuel-
ve al ERP paraactualizar el stocky generarla
documentacion necesaria”. Esta comunica-
ciéonbidireccional garantizalasincronizacion
delosdatosy proporcionauna visibilidad
completadelaoperacidnentiemporeal.

Los AGV automatizan
eltransporte entre
producciény almacén,
agilizando las operaciones
intralogisticas de Vitrinor
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Tecnologiay colaboracién

al serviciodel crecimiento
“Conelnuevoalmacénautomaticoe

Easy WMS hemos ganado control, velocidad
y eficiencia”, resume Clavero. Esta transfor-
macién hareforzado lacompetitividad de
Vitrinor gracias aunalogistica mas eficiente,
unamayor capacidad dealmacenamientoy
unelevado nivel de servicio.

Ademas de los resultados obtenidos, la
compaiiaresaltala colaboracién mantenida
con Mecalux durante todas las fases del
proyecto. “Larelaciéon con Mecalux es muy
cercanay agil. Contar conuninterlocutor
gueresponde conrapidez nos permite
resolver cualquier necesidad de laoperacion
coneficaciay mantener el nivel de servicio
gue esperan nuestros clientes”, manifiesta
Clavero.Unavision compartida por Farnier:
“Mecalux se ha convertido enunverdadero
socio tecnoldgico. Nos haacompafado tanto
enlaimplantacion del softwarecomoenla
automatizacién delalmacény sigue colabo-
rando activamente para ayudarnos a afrontar
nuevos retos”.

T MECALUX

11

“Conla combinacion del almacén
automatico e Easy WMS, tenemos
un250% mas de eficiencia en la
preparacion de pedidos respecto
al antiguo almacén”.

Fernando Clavero
Responsable delalmacén de producto
terminado de Vitrinor




