Almacén vestido de innovacion

Wiirth Modyfadaptasulogisticaalaomnicanalidad con el sistema de gestion

Easy WMS de Mecalux.

Pais: Espaifia | Sector: textil y complementos
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T MECALUX

$3 wem

ELRETO

* Afrontar elaumentodela
facturacion (de tres a veinte millones
de euros entansolo cuatro afos).

¢ Facilitar laintroduccién de mejoras
constantesenelalmacén.

* Organizar mas de 430 referencias
queincluyendistintas tallasy colores.

LASSOLUCIONES

» Sistemade gestién Easy WMS
de Mecalux.

* Médulos: Supply Chain Analytics
Software, Labor Management System
y Multi Carrier Shipping Software.

* Rackselectivo.

* Anaqueles M3y M7.

LOS BENEFICIOS

« Control precisoy entiemporeal
detodoslos procesos delalmacén.

¢ Expedicion de mds de1.500 pedidos
aldiaentemporadaalta.

* Comunicacién automatica
conagencias detransporte como
MRW, DHL, Grupo Carreras o CBL.



Wiirth Modyfesunaempresaespecializada
envestuario laboral, uniformes corporativos
y calzado de seguridad paratodo tipode
profesionales. La compafiia, que forma

parte del Grupo WUrth -multinacional de
herramientasy elementos defijacion-, basa
sumodelo de negocioenel B2B (business-to-
business) y abastece aempresas en multitud
de paises europeos.

» Empleados: +200
» Productos enstock: +430
» Clientes: +255.000

» Presenciainternacional: Alemania, Austria,
Bélgica, Francia, Espafa, Holanda, Italia,
Noruega, Portugal y Suiza, entre otros.

Wurth Modyf, empresade vestuario laboral,
uniformes corporativosy calzado de segu-
ridad, haexperimentado un crecimiento

sin precedentes enlos ultimos afios: “Entre
2015y 2020, hemos pasado de facturar tres
millones de euros a facturar veinte millones
deeuros”, sefiala Juan Martinez, director de
Operaciones de lafirma. Este crecimiento
delafacturacion,de masdeun550%, ha
obligado a Wurth Modyfatransformarlas
operaciones de sucadenade suministro:
“Necesitdbamos mas capacidad de almace-
naje y unanueva manera de trabajar que nos
proporcionaraun mayor control del stock”,
explicaMartinez.
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{Coémo halogrado Wurth Modyfimpulsar
sucrecimientoy prepararmasde1.500 pe-
didos aldiaentemporadaalta? En primer
lugar, trasladdndose aun nuevo almacénde
8.000 m?en el municipio de Polinya (@20 km
de Barcelona). Ensegundo lugar,imple-
mentando el sistema de gestion Easy WMS
de Mecalux paraeliminarerroresy llevarun
control muy estricto de todoslos procesos
logisticos.

Laempresatambiénhainstalado tres moédu-
los adicionales de Easy WMS que permiten
afadir nuevas funcionalidades afinde adap-
tarsealos cambios delnegocio: Supply Chain
Analytics Software, Multi Carrier Shipping
Softwarey Labor Management System.

Elalmacén de Wirth Modyf es omnicanal:
desdeallise abasteceala flagship store, la
tienda masrepresentativa quelafirmaposee
enSantBoidelLlobregat,yalasempresas
gue, atravésdelapaginaweb,compran
vestuario laboral, ropa de trabajoy calzado
de seguridad parasusempleados.

Nuevalogistica

Elritmo de trabajo delalmacén de Wurth
Modyfes frenético. Cadadiaserecibeun
volumen elevado de materiales. Entempora-
daalta,se puedenllegarapreparary expedir
mas de1.500 pedidos al dia, muchos de
ellosconmasdel10lineas cadaunodeellos.
“Tenemos picos de trabajo muy marcados.
Abril, mayo, junio, octubre, noviembrey
diciembre sonlos meses masintensos, con
un mayor niumero de pedidos que preparar”,
comentaeldirector de Operaciones.

Antes de modernizar sulogistica, todos

los pedidos se preparabanconlaayudade
papel. Los operadores se guiaban porun
albaran conellistado delos articulos que
debianlocalizaryla cantidad necesaria para
completar cada pedido. “Con el crecimiento
de nuestraempresa, estaformade preparar

Tres sistemas de almacenaje

Mecalux ha equipado elalmacén de Wirth Modyf con tres sistemas de almacenaje:
racks selectivosy anaqueles M3y M7.Segun el director de Operaciones, estos siste-
mas “aprovechan al maximo el espacio de nuestro almacén”.

Losracks selectivosy anagueles comparten un denominador comun: ofrecen acceso
directo alos productos, algoindispensable para facilitar las tareas de almacenaje y
preparacion de pedidos. Ademas, las ubicaciones pueden adecuarse a cualquier tipo
de producto. “Los racks sonidéneos para nuestros productos porque gestionamos
multitud de referencias distintas”, sefiala Martinez.
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: ] “Estamos contentos con Easy WMS, ya que es un sistema que
u B\ ‘ ¥ se ha adaptado completamente a nuestras necesidades. Ademas,
: - los operadores se han acostumbrado a utilizarlo con mas rapidez
de la que esperabamos. Con el software de Mecalux podemos
garantizar un servicio de 24 horas con practicamente cero errores”.

i A Juan Martinez
Director de Operaciones de Wiirth Modyf

v " los pedidos dejé de ser eficiente y aposta-
mos por digitalizar nuestras operaciones
e 1A a | % conunsistema de gestidonlogistica”, afirma
7 By \ Martinez.
1
k| Instalar un sistema de gestion de almacenes
3 \ enunalmacénesunadecisiontrascendental
' para cualquier compafia porqgue repercute
\ directamente sobre el rendimiento del
| b\ X 7 i negocio. “Estuvimos comparando distin-
\ . ) tos sistemas de gestiéon dealmacenes del
. " mercadoyy, finalmente, nos decantamos
> < L porlasolucion de Mecalux. El Grupo Wirth
nos habia dado muy buenas referencias del
< f _ software, por subuena experiencia poniendo
> enmarchaunalmacénautomatico autopor-
hd . 3 tante de Mecalux en La Rioja gestionado por
i\ Easy WMS”, afade Martinez.

v

Cémo funciona Easy WMS
i Wurth Modyf se decidié por Easy WMS al ser
: un software muy intuitivo y facil de usar. “Los
B i operadores se hanacostumbrado a utilizar

este sistemaconmasrapidezdelaqueespe-
y rabamos”, afirma Martinez.



Easy WMS interviene entodoslos procesos
dentrodelalmacén.Los operadores, con
laayudadeterminales deradiofrecuencia,
siguen lasinstrucciones del software para
completar cualquier operacionlogistica:

» Recepcidon de lamercancia: los operadores
identificanlos articulos que llegan a diario
leyendo el cédigo de barras con su terminal
deradiofrecuencia. Easy WMS les asigna
unaubicaciénenfuncién de sureferencia,
tamanfoy rotacion, notificando al ERP de
Wurth Modyf para que seanintegradosenel
sistema.

» Almacenaje: los operadorestrasladanlos
productos hastala ubicacion quelesindica
Easy WMS, yaseaenlosracks selectivosoen
losanaqueles. El software organiza esta ope-
raciéon detalmodo que serepongan primero
las ubicaciones donde se hace picking para
disponer entodomomento de la mercancia
precisay evitar cualquierinterrupcién por
falta de stock.

» Preparacionde pedidos:los pedidos se
preparan poragrupaciony por zonas de tra-
bajo. Esto significa que un operador trabaja
Unicamenteenel dreaquetieneasignada
y,unavezalli,recogealavezlos productos
que conforman varios pedidos enun mismo
recorrido. Easy WMS sefalaalosoperado-
res como preparar cada pedido:lesdicela
ubicacionalaquedirigirse, los articulos que
localizary lacantidad que extraer.

» Consolidacién: unavez completadaslas
tareas que sugiere Easy WMS, el operador
trasladalamercanciahastalazonadecon-
solidacion. Alli, el SGA agrupa los articulos
gue formanun mismo pedidoy que proceden
dedistintas areas de trabajo delalmacén.
Asimismo, los operadoresrelnen los produc-
tos quetienenunas dimensiones similares pa-
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Supply Chain Analytics
Software

» Control integral de toda

la actividad en el almacén.

» Monitorizacién de la informacién
de los procesos en el almacén.

» Mejora continua del almacén
gracias al andlisis de los datos.

» Personalizacion del software

al poder anadir indicadores de
rendimiento complementarios.

Labor Management
System

» Monitorizacién del
desemperio de las operaciones.
» |dentificacion de
oportunidades de mejora en el
flujo de trabajo.

» Planificacion de la fuerza

de trabajo para el almacén.

» Incremento de la
productividad de los
operadores.

Multi Carrier Shipping
Software

» Control integral del proceso
de empaquetado, etiquetado y
expedicion.

» Creacion de la documentacion
necesaria para el transportista y
del numero de seguimiento.

» Comunicacion con las agencias
de transporte que reparten los
pedidos.

» Agrupacion de los pedidos por
ruta y agencia de transporte.



raquelasdistribuyalaagenciadetransporte
idoneaenfunciéndesuvolumeny zona.

» Expediciones: después de empaquetar,
etiquetar eimprimir todala documentacién
pertinente, los pedidos se entreganalas
diferentes agencias de transportey se envian
haciasudestino.

Logistica escalable

La cadenade suministro de Wurth Modyf
estd enpermanente transformacion. Para
amoldarse alas nuevas necesidades del
mercado, laempresahaampliado las funcio-
nalidades de Easy WMS conlos siguientes
modulos adicionales que potencianla escala-
bilidad logistica:

Multi Carrier Shipping Software

Las expedicionesrepresentanunadelas
fases criticasenelalmacén de Wirth Modyf,
teniendo encuentalaampliavariedad de
destinosalos que se entregan sus pedidos.
Antes de entregarla mercanciaalas dife-
rentes agencias de transporte,laempresa
lleva a cabo un conjunto de procesos que
abarcan desdelapreparaciéon, empaquetado
y etiguetado delos pedidos, hastala creacion
deladocumentacién paraeltransportista.

Elmddulo Multi Carrier Shipping Software
facilitay agilizatodas estas operaciones para
evitarretrasosy erroresenlosrepartos. Para
hacerlo, enviainstrucciones alos operadores
sobre cdmoempaquetar cadapedidoy
generalasetiquetasyladocumentacion
paracadatransportista.

El programatambién se comunicacon
lasagencias dereparto que entreganlos
pedidos de Wirth Modyf paragenerarlas
etiquetasyelnimero de seguimientode
forma automatica. “Multi Carrier Shipping
Software se comunicaconlas distintas agen-
ciasconlas quetrabajamos, lo que facilitalas
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expedicionesynosayudaahacerunsegui-
miento mucho masriguroso delos paque-
tes”, comentael director de Operaciones.

Supply Chain Analytics Software

Wurth Modyf es consciente de que para
lograr una cadenade suministro agil y flexible
debeintroducir mejoras constantemente en
todoslos procesos. Parahacerlo, esimpres-
cindible entender sus entresijos.

Waurth Modyf utiliza Supply Chain Analytics
Software paraanalizar sulogisticaen detalle.
Setratade unsoftware que ofrece datos uti-
les sobrelas principales actividades delalma-
cénconelfinderealizar mejoras estratégicas
gue aumentenlaproductividad. Elmoédulo
contiene panelesde mandoy proporciona
graficas comparativas coninformacién sobre
elfuncionamiento delalmacén.Deunsolo

vistazo, losresponsableslogisticos pueden
comprobarindicadores como las entradas,
las salidas, la capacidad disponible, el nime-
ro dereferencias, los pedidos preparados o
los pedidos pendientes.

Labor Management System
Dadalaimportanciaquetienenlos operado-
reseneldesarrollo delas distintas tareas, la
empresa queria monitorizar de modo obje-
tivo eldesempefio de las operaciones para
detectar oportunidades de mejora.

Conelmoddulo Labor Management System,
Wurth Modyf puede medir el rendimiento
delasdistintasactividades delalmacény
asitomar decisiones destinadas a mejorar la
eficiencia. “Con Labor Management System
podemos hacer un seguimiento del flujode
trabajoennuestroalmacén con el objetivode

mejorar la productividad”, explica el director
de Operaciones.

Logisticadigitaly omnicanal

Wiirth Modyf es unacompafiaconuna firme
ambicidon de crecer que haexperimentado
unaenorme expansiénenlos ultimos afios.
Parahacer frente a este aumento enlafactu-
raciony volumende pedidos, laempresaha
tenido que transformary modernizar todos
sus procesos logisticos a finde adaptarseala
omnicanalidad.

Conlaayudade Easy WMS, Wirth Modyf
puede hacerun seguimiento mucho mas pre-
cisodetodaslas referencias quetieneensu
stocky preparar masde1.500 pedidosal dia
conmayorrapidez.Latecnologiahaayudado
alacompanfiaaafrontarsuexpansionyle
permitird seguir creciendo enun futuro.



“Con laayuda del software
de Mecalux garantizamos
un servicio 24/7 con
practicamente cero errores”

Juan Martinez
Director de Operaciones
de Wirth Modyf
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éPor qué decidierondigitalizar toda su
logisticaconunsistemade gestionde
almacenes?

Entre 2015y 2020 nuestraempresa pasd
defacturartres millones de euros a facturar
veinte millones de euros. El Grupo Wrth
siempre ha otorgado un papel muy relevante
aldepartamento delogistica porque nuestra
prioridad es entregar los pedidos alosclien-
tesenun maximo de 24/48 horas. Conuna
facturacidontanelevaday unnumero crecien-
te de pedidos, nos urgia digitalizar nuestros
procesos para evitar cualquier posibilidad
deerror.Launicaformade garantizarun
serviciode 24 horas con practicamente cero
errores esconlaayudadeunsistemade
gestion de almacenes. Tenemos muy claro
que, para seguir creciendo, necesitamos una
gestién correctade todo nuestro negocio,

lo queincluye tanto la parte administrativay
comercialcomolalogistica.

éCémo erael picking antes de
disponerde unsistemade gestion

de almacenes?

Inicialmente, el picking era muy manual,
dependiamos del papel. Los operadores se
serviandeunalbaranen el que se especifi-
cabanlosarticulosy la cantidad precisa para
completar cada pedido. Cuando el nimero
de pedidos empezd aaumentar, trabajar asi
dejo de ser efectivo. Era primordial buscar
unasolucién paraunagestion delinventario
mucho mas precisa.

Entoncesimplementaron Easy WMS
de Mecalux.

Correcto. Nos trasladamos aunnuevo al-
macén de mayores dimensiones en Polinya,
apocoskildmetros de Barcelona,donde
triplicamos nuestra capacidad de alma-
cenaje. Aprovechamos paratransformar
nuestra manerade trabajar conlaayudadel
sistema de gestion de almacenes Easy WMS.
Queriamos modernizar nuestralogisticacon
este software afin de duplicar la producti-
vidad, incrementar el nimero de pedidosyy,
sobre todo, garantizar unservicio de 24 ho-
rassininterrupcion. Gracias al software de
Mecalux nuestroalmacén ahoraestda mucho
mas controlado. También hemos ordenado
mas nuestro almacén. El orden es basico para
diferenciar zonas de trabajo, flujos y produc-
tos.Delo contrario, tendriamos dificultades
paraentregar los pedidos alos clientes.

éPor qué es tanimportante
lainnovacidén parasunegocio?

Porque aflo tras ano, las necesidades de
nuestros clientes cambiany también el nu-
mero de empresas que confian en nosotros.
Lasatisfaccion de nuestros clientes es fun-
damental paranosotros, porlo que debemos
ajustar nuestralogisticay nuestraformade
trabajarasus requerimientos.

T MECALUX

“Analizar el estado delalmacén
es fundamental para mejorar
los procesos”

Conelsistemade gestion, llevan un control
exhaustivo de los procesos en elalmacén.

éPor qué es tan prioritario para Wiirth
Modyf analizar el estado

de las operaciones?

Para nosotros es fundamental analizar el
estado delalmacén, porquelos datos nos
permiten mejorar las operaciones. Sinanali-
zarloqueocurreenelalmacén, esimposible
detectar qué operaciones podemos mejorar
o qué medidas podemos aplicar. Nuestra
intencion es optimizar elalmacéneincre-
mentar la productividad constantemente.

éCémo havivido la pandemiapor
coronavirus Wiirth Modyfy cudles
sonsus perspectivas de futuro?
Afortunadamente, la pandemiano hatenido
unimpacto negativo en nuestronegocio
dado que supimos adaptarnos alas dificulta-
des. Aunque las ventas de vestuarioy calza-
dodisminuyeron porque muchas empresas
detuvieronsuactividad, vendimos otro tipo
de productos que requerialasituacion que
estabamos viviendo. Ahora, pocoapoco
vamos volviendo alanormalidad. Nuestros
planes de futuro son muy optimistas: espe-
ramos duplicarlafacturacion de nuestra
empresaenlos préoximos cincoanosy tene-
mos previsto abrir nuevas tiendas en Madrid
y enotras ciudades de Espafa.



