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DISTRIBUTED ORDER
MANAGEMENT (DOM)

Software de gestion de pedidos avanzado para empresas
con multiples centros de distribucién

Easy DOMesun Distributed Order Management System disefilado para centralizarlagestiondelacadenade suministroen
empresasomnicanal condiferentes centrosdedistribuciony grandesvolimenesdiarios de expediciones.

Su principal objetivo es optimizarlaeleccionde puntosde preparaciéonde pedidos a partir de la disponibilidad de inventario
y deunaseriedereglasde priorizacion que se ajustan almodelo de negocio de laempresa. Paraello, el sistemaintegray
sincronizalos diferentes actores de la cadenade suministro,desde almacenes, tiendasy marketplaces hasta distintos ERP,
operadores 3PL,agenciasde transportey callcenters. Easy DOM es larespuesta perfectaalas exigencias delaomnicanalidad:
un software robusto, versatily 100% desplegado enla nube que simplificay flexibiliza la preparacion y expedicion de pedidos
para potenciarla eficiencia operativay larentabilidad.

¢QUE BENEFICIOS APORTA EASY DOM DE MECALUX?

Enrutamiento de pedidos optimizado Satisfacciondel cliente
Cada pedido esasignado de forma automdticaal puntode Lasegmentacion portipode clientey la posibilidad de
expedicion segun el nivel de stock, la capacidad de trabajo crearreglasdejerarquizacion especificas paracadatipo
de cadacentroylasreglasde priorizacion previamente adecuan perfectamente el proceso de orquestacional
configuradas. cumplimiento deloscompromisos de entrega.
Visibilidad global del stock Integracion multinively omnicanal
Lasvistasagregadasy desagregadasdel nivel deinventario La unificacionde todoslos nivelesde lacadenade
de cadaarticulo proporcionan una vision dindmica, suministro favorece la gestion de escenarios complejosen

interconectaday entiemporeal deladisponibilidady el flujo empresas conredesdedistribucion extendidas queincluyen
destockalolargodelacadenade suministro. multiples canales de ventay puntos de expedicion.

El software que unificala cadenade suministro para alcanzar
unaorquestacion de pedidos flexible, inteligente y omnicanal
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Funcionalidades de Easy DOM de Mecalux
-Reglasdenegocio. Maxima versatilidad parauna -Controldeinventario. Visibilidad global del stock parauna

modelizaciondelacadenade suministro ajustadaalas trazabilidad total.

prioridadesdelnegocio. e L
................................................................................................................................ -Notificacionesyalarmas. Monitorizacion permanente del

-Gestionde expediciones. Orquestacioninteligente parauna estadodelacadenade suministro.
asignacionde pedidosdinamicay flexible. )

I - Callcenters.Seguimiento pormenorizado paraunserviciode
- Gestionderecepciones. Permite conocery supervisarla atencionalcliente agily eficiente.
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cadenade suministro.

- Supply Chain Analytics. Supervision centralizadade
indicadores para controlardistintos aspectos del stock.
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¢Porqué confiaren Mecalux
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Tiendas eRP experienciaensolucionesde almacenaje

y presenciaen mdsde 70 paises.

Mds de 400ingenieros dedicadosen
exclusiva aldesarrollo de software
paralogisticay cadenade suministro.

“ easv{oom “{3PL.}

Mdsdel1.000instalacionesen 36 paises
gestionadas porlassolucionesde

software de Mecalux.

Desarrolloy actualizacion constante
3 I ‘ ) © delsoftware graciasaunagran
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Centrosde Operadores
distribucion logisticos

inversionen |+D.

Soporte técnicoen multiples
idiomaslas 24 horas, los 365 dias
delafio.

Fabricas Callcenters
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Agenciasdetransporte

GARTNER es una marca registrada y una marca de servicio de Gartner, Inc. y/o sus filiales en EE. UU.

M ECA LU X E N E L yanivelinternacional,y MAGIC QUADRANT es una marca registrada de Gartner, Inc. y/o susfiliales,
y se han utilizado en este documento con permiso. Todos los derechos reservados. Gartner no
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alosusuariosde tecnologia que seleccionen solo aquellos proveedores conlas calificaciones mas
® MAGIC QUAD RANTTM altasuotrasdesignacionessimilares. Los andlisis publicados por Gartnerse basanenlasopiniones
de la organizacion Gartner y no deben considerarse como verdades absolutas. Gartner deniega

D E WMS/SGA todas las garantias, expresas o implicitas, con respecto a este estudio, incluyendo cualquier
garantiade comerciabilidad oidoneidad para un propésito.
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